
La charte de qualité

Famille/Enfants

En chambre

L’hôtelier dispose de chambres pouvant accueillir des 
familles (chambres triples, quadruples et/ou communicantes)

Le couchage d’un enfant est offert aux enfants jusqu’à 12 
ans partageant la chambre des parents, sur la base d’une 
chambre double.

Il est mis à disposition, sur demande et gratuitement, un lit 
bébé, un pot ou réducteur pour sièges des toilettes, une 
baignoire bébé, un babyphone, une table à langer ou un 
matelas.

Une console de jeux peut-être branchée sur la télé des 
chambres familiales.

Au restaurant

Un cadeau de bienvenue est offert aux enfants pour toute 
commande d’une formule enfant.

Un petit déjeuner est offert aux enfants jusqu’à 12 ans pour 
tout petit déjeuner adulte acheté, la première nuit du séjour.

La vaisselle est adaptée aux enfants de moins de 3 ans.

Il est mis à disposition gratuitement, une table à langer ou 
un espace change avec matelas dans les sanitaires du 
restaurant.

L’établissement dispose d’un espace intérieur dédié aux 
enfants avec livres, coloriages, jeux de société, jeux d’éveil…

S’il existe un espace extérieur, l’établissement dispose d’une 
aire dédiée aux enfants avec au minimum 3 jeux.

L’établissement propose un livret d’accueil pour les enfants.

Un goûter enfant est proposé. Il comprend une boisson, une 
compote ou un yaourt et une pâtisserie, viennoiserie ou 
biscuit. Ce goûter peut être consommé sur place ou être 
emporté. (tarif : se renseigner auprès de l’hôtelier)


